
Välkommen till

 
 

Varje kommun har ansvar för att det finns en plan för avfallsförebyggande 
och hållbar avfallshantering och för att ta hand om avfall som kommunen 
ansvarar för enligt avfallslagen. Mise (Kommunalförbundet Ålands Mil-
jöservice) planerar och organiserar avfallshanteringen för medlemskom-

munerna. Tillsammans med er tar vi ansvar och arbetar för miljön – en 
långsiktig insats för att nå en klimatsmart avfallshantering. 

Sortering - ett sätt att göra skillnad varje dag.

Din kommunala avfallsservice

Welcome to

Each municipality is responsible for ensuring that there is a plan for waste 
prevention and sustainable waste management and for taking care of 
waste for which the municipality is responsible in accordance with the law 
on waste. Mise (Kommunalförbundet Ålands Miljöservice) plans and or-
ganizes waste management for the member municipalities. Together with 

you, we take responsibility and work for the environment - a longterm 
effort to achieve climatesmart waste management. 

Sorting your waste is a way to make a difference every day.

Information – households 
for those who have bought a house, built a new house  

or have missed to register a building 

Mariehamn - Jomala - Hammarland - Lumparland - Kökar - Sottunga

ÅVC and recycling stations

Mise ÅVC (Recycling Center)
ÅVC is a manned recycling center where you as a 
private person can leave hazardous waste and re-
cycled material free of charge. Combustible waste, 
bulky waste and furniture are accepted for a fee. 
You can find the recycling center at Svinryggen in 
Jomala (Hammarlandsvägen 817, 22130 Gottby). 
At Mise ÅVC, there is MiseReturen where you 
can leave and pick up gadgets, books, house-
hold utensils, small furniture and certain building 
materials. Opening hours monday to friday 12-18, 
saturday 10-15. The recycling center is closed 
on red days, Midsummer’s Eve and Christmas 
Eve. New Year’s Eve open according to Saturday 
opening hours.

Misebilen (Mobile ÅVC)
Misebilen is a truck where you can leave the same 
type of waste as to ÅVC. Larger quantities and 
bulky waste must be handed over to manned 
ÅVC. Misebilen drives according to a timetable, 
see www.mise.ax to find out when it stops near 
you!  

Recycling station
An unmanned recycling station where you can 
hand in packaging recyclables. The Mise card 
serves as a key. All households can leave materials 
at the stations at Kantarellen and S-market Möckelö 
and in the municipality where the home is located. 

Customer service
Do you have questions or want to register your 
residential building? Contact customer service at 
the office! Misekontoret  
Fabriksgatan 8, 221 00 Mariehamn 
Phone: 018-23844 
E-mail: info@mise.ax 
www.mise.ax

Opening hours :
Monday to thursday 9-14, friday 9-12 
Closed saturday and sunday, red days, June 9, 
Midsummer’s Eve and Christmas Eve.

Waste services

Approved waste management
Means that the building has one of Mise’s waste 
services adapted to the building’s location, procured 
road, number of homes and number of people (§ 3g 
Waste management regulations).  

Your waste can be handled in different ways and the 
waste management system looks different depending 
on whether you live on a procured road or not. Contact 
Mise to order a service.

Biowaste - Waste bags
A certain number of food waste bags per household is 
included in the collection of biowaste. These are de-
livered once a year. Additional waste bags can be pur-
chased and picked up from Mise’s office (according to 
the price list) or in your convenience store.

Shared waste management
Homeowners with small amounts of waste can share 
waste collection near the property with a neighbor. 
Contact customer service if you want to share waste 
management.  

Sorting guide 
On Mise’s website you will find the current sorting 
guide, but you can also pick up a copy from Mise’s 
office.

Misekort
Once you have registered your home with Mise, the 
household will receive a card, “Misekort”. If you rent 
out your house, the card must be with the tenant. The 
card serves as a key to locked recycling stations, Mise 
ÅVC and Misebilen. Always bring the card with you 
when you leave waste! If you have not received your 
card or lost it, order a new one from Mise. If you live 
in an apartment building or a tenant, contact the man-
ager or building owner to get your card. 



Avfallshantering

Ordnad avfallshantering
Innebär att byggnaden har någon av Mises av- 
fallstjänster anpassad till byggnadens placering, 
upphandlad väg, antal bostäder samt antal personer 
(§ 3g Avfallshanteringsföreskrifter).

Ditt avfall kan hanteras på olika sätt och avfalls- 
hanteringssystemet ser olika ut beroende på om du 
bor på en upphandlad väg eller inte. Kontakta Mise 
för beställning av tjänst. Du kan läsa mer om tjänster-
na på vår hemsida.

Matavfallspåsar
Ett visst antal matavfallspåsar per hushåll ingår i insam-
lingen av bioavfall. Dessa körs ut en gång i året. Ytter-
ligare matavfallspåsar kan köpas och hämtas från Mises 
kontor (enligt prislistan) eller i din närbutik.

Delad avfallshantering
Bostadsägare med mindre mängder avfall kan dela 
fastighetsnära avfallshämtning i kärl med en granne.  
Mer information och blanketter hittar du på vår hem- 
sida. Eller kontakta kundtjänst för mer information.

Sorteringsguide
På Mises hemsida hittar du aktuell sorteringsguide, 
men du kan också hämta ett exemplar från Mises 
kontor.

Misekortet
När du har anmält din bostad till Mise får hushållet ett 
Misekort. Hyr du ut bostaden ska Misekortet finnas 
hos hyresgästen. Misekortet fungerar som nyckel till 
låsta återvinningsstationer, Mise ÅVC samt till Mise-
bilen. Ta alltid med Misekortet då du ska lämna avfall! 

Har du inte fått ditt Misekort eller tappat bort det så 
beställs ett nytt från Mise. Är du boende i fler- 
bostadshus eller hyresgäst, kontakta disponent/
byggnadsägare för att få ditt kort.

Avfallsavgift

Avfallshantering handlar om infrastruktur. Avfallsin-
frastrukturen består av återvinningsstationer, mil-
jöpunkter, bemannad återvinningscentral (ÅVC) och 
avfallskärl. Avfallsavgiften består av en grunddel och 
en rörlig del.

Grunddelen betalas för varje bostad och täcker Mises 
administration såsom tillsyn, information, fakturering 
och register. Grunddelen finansierar även återvin-
ningscentraler, återvinningsstationer och hantering av 
återvinningsmaterial och farligt avfall.

Den rörliga delen av avfallsavgiften finansierar tömn-
ing, transport och avfallshantering. Aktuella avgifter 
hittar du på Mises hemsida, www.mise.ax. Det går 
även bra att ringa till vår kundtjänst.

Anmäl din byggnad till Mise 

Alla bostadshus och fritidshus ska anmälas till Mise 
och ha ordnad avfallshantering.

Du kan anmäla din byggnad per e-post, telefon, 
brev eller genom personligt besök. Använd gärna 
våra blanketter på hemsidan.  
Vi behöver följande information:
Samtliga ägares namn
Faktureringsadress
Byggnadens adress
Byggnadsbeteckning eller byggnadsID
Om äldre hus: tidigare ägarens namn samt överlå-
telse eller om det är ett nybyggt hus: inflyttnings- 
datum.

Hus som inte används
Även bostadsbyggnader som står tomma ska anmälas 
till Mise. Ta kontakt med Mise för mer information om 
möjligheter till sänkt avgift.

Hyresgäster
Avfallshanteringen är inte hyresgästens ansvar utan 
byggnadsägarens. Begär ditt Misekort av disponenten 
eller byggnadsägaren när du flyttar in.

ÅVC och återvinningsstationer

Mise ÅVC (Återvinningscentral)
ÅVC är en bemannad återvinningscentral där du som 
privatperson kan lämna farligt avfall och återvinnings- 
material utan avgift. Brännbart avfall, grovavfall och 
möbler tas emot mot avgift. Återvinningscentralen 
hittar du på Svinryggen i Jomala. Hammarlandsvägen 
817, 22130 Gottby. På Mise ÅVC finns MiseReturen 
dit du kan lämna och hämta prylar, böcker, husgeråd, 
mindre möbler och vissa byggmaterial. Öppettider 
måndag till fredag 12-18, lördag 10-15. Återvin-
ningscentralen håller stängt röda dagar, midsommarafton 

och julafton. Nyårsafton öppet 10-15.

Misebilen (Mobil ÅVC)
Misebilen är en lastbil dit du kan lämna samma typ 
av avfall som till ÅVC. Misebilen tar inte emot större 
mänder avfall än vad som får plats i ett vanligt baga-
geutrymme i personbilen. Större mängder ska lämnas 
till Mise ÅVC. Misebilen kör enligt turlista, se www.
mise.ax för att få veta när den stannar nära dig! 
Större och skrymmande mängder avfall från 
skärgården ska meddelas på förhand via Mises 
kundtjänst per e-post eller telefon senast dagen före 
hämtning.

Återvinningsstation
En obemannad återvinningsstation där du kan lämna in 
förpackningar som ska återvinnas (större förpackningar 
lämnas till Mise ÅVC). Misekortet fungerar som nyckel. 
Alla hushåll kan lämna till stationerna vid Kantarellen 
och S-market Möckelö samt i den kommun bostaden 
finns i, för mer information om din återvinningsstation 
se mises hemsida.

Misekontoret
Fabriksgatan 8, AX-221 00 Mariehamn 
Tel: 018-23 844  
E-post: info@mise.ax  
Hemsida: www.mise.ax 
Telefon- och kundbesök:
Måndag till torsdag 9-14, fredag 9-12 

Stängt röda dagar, 9 juni, midsommarafton och julafton.

Register your building to Mise 

All residential and holiday homes must be reported 
to Mise and have arranged waste management. You 
can register your building by e-mail, telephone, letter 
or by a personal visit. Feel free to use our forms on 
the website. Make sure you have the following infor-
mation available: 
The names of all owners 
The billing address 
The address of the building 
The building/property identification number 
If it is an older house, notify the previous owner’s 
name and date of transfer 
If it is a newly built house, announce the move-in date

Houses that are not in use
Houses that are empty must also be registered to 
Mise. Contact Mise for more information about  
possibilities for a reduced fee. 

Tenants
Waste management is not the tenant’s responsibili-
ty but the building owners. Request your card ”Mi-
sekort” from the manager or building owner when 

you move in. 

Waste fees

Waste management is about infrastructure. The waste 
infrastructure consists of recycling stations, environ-
mental points, manned recycling center (ÅVC) and 
waste bins. The waste fees consists of a basic part and 
a variable part. 

The basic part is paid for each home and covers Mise’s 
administration such as supervision, information, in-
voicing and registers. The basic part also finances re-
cycling centers, recycling stations and the handling of 
recycled materials and hazardous waste. 

The variable part of the waste fees finances emptying, 
transport and waste management. Current fees can be 
found on Mise’s website, www.mise.ax. You can also 
call our customer services. 


